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Sie haben bei einer Kita oder Tagesfamilie einen Platz reserviert oder bereits einen Vertrag 

gemacht. Jetzt können Sie einen Betreuungsgutschein beantragen. 

 

• Die letzte Steuerveranlagung oder wenn die Veranlagung älter als 2 Jahre ist, die 

letzten drei Lohnabrechnungen und den Kontoauszug der Bankkonten  

• Wenn Sie Sozialhilfe beziehen: Eine Bestätigung des Sozialdienstes 

• Betreuungsvertrag oder Platzreservation mit der Kita oder Tagesfamilie 

• Logindaten für die Plattform so.kiBon.ch (wenn bereits vorhanden) 

 

Falls Sie bereits ein Login haben, starten Sie bei Punkt 3 

 

1. Gehen Sie auf https://so.kibon.ch 

2. Klicken Sie auf «Ich bin neu bei kiBon». 

 

3. Wählen Sie «Ich möchte einen Betreuungsgutschein beantragen» aus und wählen Sie 

Ihre Wohngemeinde 

 

4. Klicken Sie auf «Registrieren» 

  

 

 

https://so.kibon.ch/


5. Klicken Sie auf «Anmelden» 

 

6. Klicken Sie auf «Registrieren» 

 

  



7. Füllen Sie alle Felder aus und klicken Sie auf «Registrieren» 

 

8. Anschliessend müssen Sie Ihre E-Mailadresse verifizieren 

 

9. Überprüfen Sie, ob Sie ein E-Mail von kibon@dvbern.ch erhalten haben. Wenn ja, 

schliessen Sie das Browserfenster und klicken Sie auf den Link im E-Mail (Nicht über 

das Mobiltelefon machbar). Sollte das Klicken auf den Link nicht funktionieren, 

verwenden Sie einen anderen Browser (Chrome, Firefox, etc.) 
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10. Bestätigen Sie Ihre E-Mail 

 
11. Schliessen Sie das Browserfenster 

 

12. Gehen Sie auf https://so.kibon.ch 

13. Klicken Sie auf Anmelden 

 

14. Melden Sie sich mit Ihrem persönlichen Login an 

  

https://so.kibon.ch/


15. Wählen Sie «Ich möchte einen Betreuungsgutschein beantragen» aus und wählen Sie 

Ihre Wohngemeinde (nur beim ersten Antrag) 

 

16. Schliessen Sie nun Ihre Registrierung ab 

 

17. Klicken Sie auf Antrag stellen in der gewünschten Periode 

 

  

 



18. Klicken Sie auf Erstellen 

 

19. Das Programm sagt Ihnen nun was Sie ausfüllen müssen. 

20. Als Erstes müssen Sie verschiedene Angaben zu Ihrer Familie machen. 

 

Immer wenn Sie die Angaben ausgefüllt haben, erscheint links ein 

grüner Haken. 

Nur bei der «Betreuung» bleibt eine orange Sanduhr. 

Die Kita oder die Tagesfamilie muss auf kiBon bestätigen, dass Ihr 

Kind bei der Kita angemeldet ist. Dann erhalten Sie eine E-Mail. Das 

kann einige Tage dauern.  

Sobald alle Betreuungen durch die Kita oder Tagesfamilie bestätigt 

wurden, können Sie mit Punkt 4 fortfahren. 

 

 

 

  



 

21. Login Sie sich gemäss Kapitel 3 ein. 

22. Klicken Sie auf Antrag bearbeiten 

23. Nun ist auch bei der Betreuung ein grüner Haken 

24. Klicken Sie auf Freigabe und auf Antrag einreichen 

 

25. Nun drucken Sie die Freigabequittung aus, unterschrieben diese uns senden Sie an die 

zuständige Abteilung Ihrer Wohnsitzgemeinde. 

26. Alle benötigten Unterlagen (Welche Unterlagen steht auf der Freigabequittung) laden 

Sie direkt in kiBon unter Dokumente hoch. Falls Sie die Unterlagen nicht einscannen 

können, senden Sie diese zusammen mit der Freigabequittung an die Gemeinde.  

27. Glückwunsch, Sie sind nun fertig. Sie erhalten die Verfügung nun in der nächsten Zeit 

von Ihrer Wohnsitzgemeinde. 


